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Kundenleitfaden Benutzerverwaltung 
Bewohnerpflege durch Eigentümer 

 

Sie möchten, dass der Eigentümer die Bewohnerpflege im BRUdirekt Nutzerportal 

übernimmt? In der Anwendung "Benutzerverwaltung BRUdirekt – Nutzerportal" im 

Kundenportal können Sie dies schnell und unkompliziert einrichten. 

 

1. Wählen Sie eine Liegenschaft aus, in der Ihr Eigentümer die Bewohnerpflege 

übernehmen soll. 

 

 

2. Wählen Sie im nächsten Schritt eine Nutzeinheit aus, die Sie bearbeiten möchten. 

 

 

3. Anschließend weisen Sie Ihrem Abrechnungsnutzer die Rolle Eigentümer zu oder Sie 

legen einen neuen Eigentümer an (Button "Benutzer hinzufügen"). 

 

 

 

 

4. Abschließend setzen Sie einen Haken im Kontrollkasten "Bewohnerpflege" und klicken auf 

"Speichern". 

 

 

Jetzt können Sie Ihren Eigentümer auf gewohnte Weise per Einladungsschreiben bzw. E-Mail in 

das BRUdirekt Nutzerportal einladen. Nach erfolgreicher Registrierung kann Ihr Eigentümer die 

Bewohnerdaten über das Nutzerportal BRUdirekt selbständig verwalten. 

Dem Abrechnungsnutzer die 

Rolle Eigentümer zuweisen 

Neuen Eigentümer anlegen 

(unabhängig vom Abrechnungsnutzer) 


