
Ort, Datum Unterschrift, Stempel

Bitte senden Sie uns das ausgefüllte  
Formular per E-Mail an:
online-services@brunata-hamburg.de
oder verwenden Sie unsere Online-Anmeldung
unter: portal.brunata-hamburg.de

Auftrag  
Benutzerzugang  
BRUNATA-Online-Portal (BOP)
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Das BOP bietet Ihnen viele kostenfreie Services, um die Verwaltung Ihrer Immobilie zu optimieren. 
Zusätzlich ist Ihre Registrierung im BOP die Voraussetzung für die Bereitstellung der unterjährigen Verbrauchs-
informationen (UVI) an die jeweiligen Nutzer Ihrer Immobilien.

Hiermit beauftrage / n ich / wir BRUNATA-METRONA, die Freischaltung des BOP – unter Geltung der zum Zeitpunkt der 
 Beauftragung gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), siehe auch www.brunata-metrona.de/agb – für folgen-
den Dienst leistungsumfang vorzunehmen:

BOP (kostenfrei)  
Kostenerfassung 
Nutzerverwaltung 
Zwischenablesung

  
Datenaustausch  
Archiv

Bitte schalten Sie den Zugang zum BOP für mich / folgenden Benutzer frei: 

Verwalternummer Verwaltername

Anrede Vorname Nachname

Telefon Fax

E-Mail

Wenn Sie Fragen zum BOP haben,  
wenden Sie sich gerne direkt an unser 
Online-Services-Team unter folgender 
Telefonnummer:  

040 67501-488

BRUNATA Wärmemesser Hagen GmbH & Co. KG ▪ Doberaner Weg 10 ▪ 22143 Hamburg ▪ Tel.  040 67501-0 ▪ Fax  040 67501-140
Handelsregister Hamburg  A 60262 ▪ Komplementär Uwe Hagen Verwaltungsges. mbH ▪ Handelsregister Hamburg B 51593

Geschäftsführer Maximilian Müller-Hagen, Ralf Schwichtenhövel
Niederlassungen in Bremen ▪ Rendsburg ▪ Parchim ▪ Rostock ▪ Schwedt ▪ Wittenberge

 Hiermit beauftrage ich/beauftragen wir BRUNATA-METRONA mit dem elektronischen Rechnungsservice (Ausprägung E-Mail). Die zukünftige 
Übermittlung aller Rechnungen, die im Zuge der Erbringung der vereinbarten Leistungen entstanden sind, erfolgt ausschließlich in das angegeben 
E-Mail-Postfach.

 Ich/Wir akzeptiere / n AGB, Datenschutzerklärung und Widerrufsbelehrung. Der elektronische Rechnungsservice (Ausprägung E-Mail) ist für 
 Kunden von BRUNATA-METRONA kostenfrei. Ich / Wir verpflichte/n mich / uns, regelmäßig das angegebene E-Mail-Postfach auf den Eingang  
neuer Rechnungen zu kontrollieren. BRUNATA-METRONA haftet nicht für versäumte Rechnungen.

https://www.brunata-metrona.de/site_data/user_upload/downloads/agb/hh/BRUNATA_AGB.pdf
https://www.brunata-metrona.de/site_data/user_upload/downloads/allgemein/hh/BRUNATA_Datenschutzhinweise.pdf
https://www.brunata-metrona.de/site_data/user_upload/downloads/widerruf/hh/BRUNATA_Widerruf.pdf
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