
Abrechnungs- und Nutzerdaten 
komfortabel managen 

BRUNATA-ONLINE-PORTAL



Schnell und einfach – so verwalten Sie Ihre Liegenschaften im BRUNATA-Online-Portal 
(BOP). Es bietet Ihnen viele komfortable und effiziente Möglichkeiten Ihre Abrechnungs- 
und Nutzerdaten zu verwalten, verschlüsselt zu übermitteln oder aktuelle Werte einzuse-
hen. Unübersichtliche Papierberge oder zeitraubende Recherchen und Telefonate entfal-
len. So schaffen wir für Sie neue Freiräume für Wesentliches! Mit wenigen Klicks haben 
Sie Zugriff auf alle wichtigen Informationen 24h/365T im Jahr und können so nicht nur 
die Erfassung und Freigabe von Abrechnungs- und Nutzerdaten selbst vornehmen, son-
dern auch notwendige Zwischenablesungen beauftragen und Analysen wie die unterjäh-
rige Verbrauchsinformation nutzen.

Alles auf einen Blick 
im BRUNATA-Online-Portal

Mit der Liegenschaftsauswahl sehen Sie alle Ihre durch uns betreuten Objekte auf einen Blick. Von hier aus kön-
nen Sie bequem und intuitiv auf alle Features und Module zu einer ausgewählten Liegenschaft zugreifen. Diese 
neue Handhabung soll für Sie die Navigation sowie das Arbeiten mit dem Portal erleichtern. Das jeweilige Lie-
genschaftsdashboard bietet eine schnelle Übersicht über Geräte, Verbrauch und beauftragte Dienstleistungen der 
ausgewählten Liegenschaft. 

Liegenschaftsdashboard

BRUNATA-Online-Portal (BOP) –  
Ihre Vorteile 

	� Kosten- und Zeitersparnis durch elektronische Datenverwaltung

	� Datensicherheit durch moderne SSL-Verschlüsselung

	� Transparenz und Nachvollziehbarkeit

	� Sicherstellung einer modernen Kommunikation  
mit Mietenden 

	� Umfangreiches Reporting durch grafische und tabellarische 
Auswertungen

	� Benchmarking von Energie und Kosten

	� Kostenlose Nutzung

	� Bestandsmanagement durch Analysemöglichkeiten,  
Energie- und Verbrauchsauswertungen

	� Lückenlose Dokumentation aller Aktivitäten

	� Verfügbarkeit 24h/365T im Jahr



Mit dem BOP haben Sie als BRUNATA-METRONA Kunde online Zugriff auf Module in den Bereichen Online-Dienste, 
Datenaustausch und Analyse. 

Unsere News-Funktion bietet Ihnen verständlich aufbereitete Informationen zu aktuellen rechtlichen Entwick-
lungen, Gesetzesänderungen und Gerichtsurteilen, die für Sie und Ihre Liegenschaft relevant sind. Um Ihnen als 
BRUNATA-METRONA Kunden die Anwendung mit unserem Online-Portal zu erleichtern, haben wir aktive Schritt-
für-Schritt-Anleitungen für verschiedene Vorgänge für Sie entwickelt. Diese helfen Ihnen, sich intuitiv und schnell 
mit den wichtigsten Funktionen unseres Online-Portals vertraut zu machen.  

BOP - BRUNATA-Online-Portal

BOP Module 

NEU im BOP:  
News und aktive Nutzerführung 

*Die Module Datenaustausch und Unterjährige Verbrauchsinformationen werden nur angezeigt, wenn Sie diese  
  Dienstleistungen als BRUNATA-METRONA Kunde beauftragt haben.

Registrieren Sie sich jetzt und gemeinsam 
starten wir in eine digitale Zukunft. Profitieren 
Sie von den Vorteilen unser Online-Services.

Ganz nebenbei tun Sie etwas Gutes, denn Sie entlasten 
die Natur durch reduzierten Papierverbrauch und motivieren 
uns, weitere Bäume zum Schutz der Umwelt zu pflanzen. 
Somit werden auch Sie Teil der Lösung.

https://portal.brunata-hamburg.de/login

	� Erfassung aller abrechnungs-
relevanten Kosten

	� Aktualisierung der relevanten  
Nutzerdaten

	� Plausibilisierung der Daten

	� Permanente Erfassung von 
Nutzerwechseln

	� Keine Erfassung auf Papier  
notwendig

	� Tagesaktuell einsehbar 

Modul Kosten-/Nutzerdaten 

	� Bequemer und papierloser 
Austausch von abrechnungs-
relevanten Daten

	� Jederzeitiger Transfer Ihrer 
Datensätze über sichere  
SSL-Verschlüsselung

	� Historie der ausge- 
tauschten Datensätze

Modul Datenaustausch*

	� Sie und Ihre Mietenden haben Zugriff auf monatliche  
Verbrauchswerte 

	� Einhaltung aller geltenden Datenschutzbestimmungen

	� Grafische Aufbereitung der aktuellen, monatlichen Daten  
Ihrer Liegenschaft

	� Voraussetzung ist der Einsatz des METRONA GPRS  
Funksystems

Modul Unterjährige Verbrauchsinformation*

	� Erfassung und Übermittlung 
von Ergebnissen  
der Zwischenablesungen 

	� Beauftragung von Zwischen-
ablesungen durch  
BRUNATA-METRONA

	� Keine Erfassung auf Papier 
notwendig

Modul Zwischenablesung

	� Dokumenten-Management 
für die letzten 5 Jahre 

	� Heiz- und Betriebskosten- 
abrechnungen

	� Rauchmelder-Service- 
protokolle

	� Ergebnisse der Trinkwasser- 
analyse

	� Rechnungen und Zwischen- 
ablesungen

Modul Archiv



www.brunata-metrona.de
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BRUNATA Wärmemesser  
Hagen GmbH & Co. KG

Doberaner Weg 10 
22143 Hamburg 
Tel.: 040 67501-0 
Fax: 040 67501-140 
E-Mail: info@brunata-hamburg.de


